CESKAS
SPORITELNA

TISKOVA ZPRAVA Praha, 30. fijna 2009

Provozni zisk Ceské spofitelny za Q3 2009 meziroéné vzrostl o téméf 22 % na

20,2 mld. Ké (IFRS), zatimco &isty zisk je meziroéné stabilni.!

Ceska spofitelna vykéazala k 30. zaFi 2009 neauditovany konsolidovany &isty zisk poéitany podle
mezinarodnich standardi pro finanéni vykaznictvi (IFRS) ve vysi 9,65 mld. K&, coZ je meziroéni rist o 0.3%."
Provozni zisk, ktery ukazuje na silu a obchodni Uspéchy banky, meziro€né vzrostl o 21,8 % na 20,23 mld. K¢.

» I ve tfetim Etvrtleti se potvrdilo, Ze rok 2009 je naroény. Pfesto jsme s naSim tymem doséhli vynikajicich
obchodnich vysledkd, rostli jsme ve vSech stéZzejnich oblastech naSi éinnosti a rostly tak i vynosy,” uvedl
Gernot Mittendorfer, generélni feditel a pfedseda predstavenstva Ceské spofitelny. , Ocefujeme davéru
vSech naSich klientd — ob€an, firem, i vefejného sektoru, kterou nam projevuji tim, Ze vyuZivaji produkty a

sluzby nasi finanéni skupiny,* dodal Gernot Mittendorfer.

HLAVNI BODY Z VYSLEDKU 7ZA PRVNI TRI €TVRTLETI ROKU 2009
Konsolidované, neauditované udaje k 30. za7 2009, pocitané podle mezinarodnich standardd pro finanéni vykaznictvi

(IFRS). Srovnani s vysledky k 30. zari 2008, pokud neni uvedeno jinak:

Provozni zisk vzrostl 0 21,8 % na 20,23 mld. Ké&, z 16,61 mld. K¢.

Cisty zisk vzrostl 0 0,3% na 9,65 mld. K& z 9.62 mid. K&

Zisk pred zdanénim se mirné snizil 0 0,5 % na 12,20 mld. K¢, z 12,26 mld. K&.

Cisty Grokovy vynos se zwsil 0 6,0 % na 23,32 mid. Ké& z 22,01 mld. K&.

VSeobecné spravni (provozni) ndklady meziro¢né poklesly o 1,3 % na 14,67 mid. K€ z 14,86 mld. K&.
Bilanéni suma se meziro€né snizila 0 2,5 % na 856,70 mid. K€ z 878,51 mld. K¢&.

Klientské aveéry se zvySily 0 5,9 % na 472,70 mld. K€ z 446,56 mld. K&.

Retailové Gvéry (pouze CS) vzrostly 0 6,8 % na 256,34 mld. K& z 239,93 mld. K&.

Zavazky ke klientadm meziro¢né mirné poklesly o 1,9 % na 648,59 mld. K¢ z 661,33 mid. K&.

Cista Grokova marze vztazena k Groéenym aktivam se zvysila na 4,22 % z 3,96 %.

Navratnost kapitalu (ROE) se snizila na 20,7 % z 32,0 % (bez vlivu prodeje pojistovacich ¢innosti z 22,0 %).
Vynosnost aktiv (ROA) pokleslana 1,4 % z 2,2 %.

! Srovnani je ogisténo o jednorazovy vynos z prodeje Pojistovny CS a z ukonéovanych pojistovacich éinnosti
v objemu 4,46 mld. K& zapoc¢itanych v roce 2008.
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Pomér néakladud a vynosti (Cost/Income Ratio) se meziro¢né zlepSil na 42,0 %z 47,2 %.

Pomér klientskych pohledavek ke klientskym zavazkim se zwysil na 72,9 % z 67,5 %.

Konsolidovana kapitalova pfiméfenost v souladu s BASEL Il (podle CNB) se meziroéné zvysila na 12,3 %
z 10,8 %.

HLAVNI UKAZATELE
Hospodarské vysledky banky za 1. az 3. ¢tvrtleti 2009 ovlivnil rast zisku z provoznich €innosti a narast tvorby

opravnych polozek na Gvérova rizika.

Provozni zisk se meziro¢né zvysil 0 21,8 % na 20,23 mld. K&. Zaroven se vyrazné zlepsil také ukazatel poméru
provoznich nakladd k provoznim vynosiim, Cost/Income Ratio, a to ze 47,2 % na 42,0 %. Zasluhu na navy3ovani
provozniho zisku ma predevsim narast Cistého Urokového vynosu, istého zisku z obchodnich operaci a pokles
vSeobecnych provoznich nakladd.

Cisty urokovy vynos se zvysil pfedevsim ristem Gvérovych obchodd ob&antim, naopak klesly Grokové vynosy
z mezibankovnich obchodt a repo operaci diky jejich niz8imu objemu v bilanci banky. Cisty trokovy vynos
v meziro&nim srovnani vzrostl 0 6,0 % na 23,32 mld. Ké. Cista irokova marZe vztazena k Grodenym aktivim se

mezirocné zvySila na 4,22 % z 3,96 %.

Cisté pFijmy z poplatka a provizi dosahly 8,31 mld. K&, coZ je meziroéni zvySeni o 2,4 %. Rostly pFijmy z poplatkd
a provizi z tvérovych obchodu a karetnich transakci, a to diky jejich rostoucimu poctu a objemu. Klesly pfijmy

z poplatka z transakci s cennymi papiry v disledku poklesu objemu uskuteénénych transakci. Poklesly i poplatky

z pojistovacich obchodl a stavebniho sporeni.

Cisty zisk z obchodnich operaci vzrostl meziroéné o 141,9 % na 3,27 mld. K&, diky vynostim z obchodovani
s cennymi papiry (zejména s dluhopisy) a diky Grokovym vynostim z dluhopisl v portfoliu aktiv uréenych k
obchodovani. Na uspésném vysledku z obchodnich operaci se také vyznamné podilely pfijmy z operaci s cizimi
meénami a derivatovych operaci.

VSeobecné provozni naklady klesly 0 1,3 % na 14,67 mld. K&, z toho personalni naklady poklesly o 1,3 %, objem
dalSich provoznich nakladi se snizil 0 0,6 % a odpisy hmotného a nehmotného majetku poklesly o 3,5 %.

Saldo rezerv a opravnych polozek k Gvériim a pohledavkam dosahlo urovné -6,01 mld. K&, coz je meziro¢ni

navySeni o 148,4 %. VySSi tvorba opravnych poloZek souvisi pfedevsim s efektem starnuti Gvérového portfolia,
ristem objemu Gvérd a vyvojem hospodarského cyklu.
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Saldo ostatnich provoznich vysledki je -1,90 mld. K&, meziroéné narostlo o 82,9 %, zejména diky pfecenéni
nemovitosti v majetku realitnich fondd s ohledem na souc¢asny a o¢ekavany vyvoj trhu a vytvofeni opravné polozky na
pohledavky Factoringu Ceské spofitelny.

Cista ztrata z finanénich aktiv (zahrnujici zisky a ztraty z precenéni a prodeje finanénich aktiv v portfoliich v realné
hodnoté, aktiv k prodeji a aktiv drzenych do splatnosti) se meziro€né vyrazné snizila z 0,89 mld. K€ na
0,12 mld. Ké&. Hlavnim ddvodem je vyvoj na financnich trzich zejména v 2. a 3. Ctvrtleti letoSniho roku.

Bilanéni suma dosahla 856,70 mld. K€, coZ je v meziro€nim srovnani snizeni 0 2,5 % z 878,51 mld. K&. Aktivni
strana bilance zaznamenala rdst objemu klientskych Gvérd a aktiv uréenych k obchodovéani, zaroven ale poklesly
mezibankovni pohledéavky a portfolia finan¢nich aktiv v realné hodnoté. Na pasivni strané bilance klesly zavazky ke
klientdm vefejného sektoru a zavazky z mezibankovnich obchod(l, naopak rostly vklady ob&anu a podfizeny dluh.

Vzhledem k objemu vyplacenych dividend a k velikosti zisku z prodeje Pojistovny CS v lofiském roce se vlastni
kapital banky v porovnani s minulym obdobim sniZil 0 7,5 % na 60,09 mld. K&. Ceska spo¥itelna k posileni své
kapitalové baze emitovala podfizené dluhopisy, jejichZ celkovy objem v bilanci banky k 30. z&fi 2009 €inil 13 mld. K&.
Konsolidované kapitalova pfimérenost v souladu s Basel Il se tak v porovnani s lofiskym obdobim zvysila z 10,8 % na
12,3 %.

OBCHODNI €INNOST

Objem klientskych Gvéri vzrostl za poslednich dvanact mésict o 5,9 % na 472,70 mld. Ké. Portfolio retailovych
avéra (pouze €S) dosahlo 256,34 mld. K&, coZ je meziroéni riist 0 6,8 %.

Rostly pfedevSim objemy spotiebitelskych Gvérd ob&anlim (zejména hotovostni), a to o 13,6 % na soucasnych
78,61 mld. K€. Celkovy objem portfolia hypoték privatnim klientdm se zvysil 1,3 % na 116,85 mld. K¢.

Portfolio meziro&né narostlo také v korporatni oblasti, Gvéry korporatnim klientdm se meziro¢né zvysily o 7,6 % na
165,56 mld. K€. Z toho Gvéry malym a stfednim podnikaim (SME) zaznamenaly meziro¢ni riist o 7,7 % na
58,04 mid. Ké.

Preklenovaci Gvéry a Gvéry ze stavebniho spofeni poskytované Stavebni spofitelnou CS rostly meziro&né
0 10,7 % na 45,14 mid. Ké.

Klientské vklady dosahly 648,59 mld. K€, cozZ je v mezironim srovnani pokles o 1,9 %. Za poklesem stoji nizsi
objem vklad( klient(i vefejného sektoru na terminovanych a béznych uétech. Vklady obéant vSak zaznamenaly
nardst o 3,9 % na 498,99 mld. Ké. Rostou pfedevsim vklady na terminovanych Gétech (zejména na Zlatém vkladu €i
Sikovném spofeni, kam klienti ulozili jiz 24,21 mid. K&) a tlozkach penzijniho pfipojisténi.
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K 30. zafi 2009 byl pocet aktivnich klientd pfimého bankovnictvi SERVIS 24 a BUSINESS 24 1,24 mil., coz je
mezirocné o 4,3 % vice. PocCet transakci vzrostl 0 5,0 %. V porovnéni s platbami pfes poboc¢kovou sit je 80 % vSech
bankovnich transakci realizovano pfes pfimé bankovnictvi, 20 % pfes obchodni mista banky.

Celkovy poéet vydanych aktivnich platebnich karet dosahl 3,27 mil. kust (pokles o 1,9 %), z toho kreditnich karet
je 0,49 mil. kusti. Objem Gvéra poskytnutych prostfednictvim kreditnich karet k 30. zafi 2009 ¢inil 4,28 mld. K&,
coZ je riist 0 22,4 %. Objem kartovych transakci uskuteénénych v siti terminalt Ceské spofitelny se od zagatku roku
2009 meziro&né zvysil 0 47,5 % na 52,70 mld. K&. Poget bankomati Ceské spotitelny se zvysil 0 4,7 % na

1 195 kusu, za tfi Ctvrtleti 2009 v nich drzitelé karet uskute€nili 66,4 mil. transakci (narast o 1,9 %).

DULEZITE UDALOSTI 3. CTVRLETI 2009

Vysoka Skola ekonomicka v Praze oteviela v letoSnim akademickém roce viibec poprvé vedlejsi

specializaci, kterou pfipravila spoleéné se svym finanénim partnerem - Ceskou spofitelnou. Ve spolupraci
s bankou vznikla specializace ,Analytik finanéniho sektoru®. Vyuku povedou jak vyudujici VSE, tak manaZefi
Ceské spotitelny. Jde o dalsi krok dlouhodobé podpory vzdélavani studentd v ramci spolegenské odpovédnosti

banky. Spoluprace s bankou pfinasi Skolam finan¢ni prostfedky a studentim moZznost nahlédnout z teoretické
roviny i do redlného pasobeni firmy v praxi.

Od poéatku éervence leto$niho roku radi Ceska spofitelna klientim se zhodnocenim finanénich
prostiedk prostfednictvim Programu spofeni a investovani. Program fesi ¢tyfi zakladni oblasti — optimalni
finanéni rezervu (Rezerva), lepSi zhodnocovani penéz (Pfani), zachovani klientovy Zivotni Urovné i do budoucna
(Budoucnost) a optimalni zabezpeceni klienta i jeho rodiny (Zajisténi). Klienti diky programu ziskaji ideélni
kratkodobé, stfednédobé a dlouhodobé FesSenti, které zajisti potfebné penize v dané chvili a zhodnoti veSkeré
Statni prispévky. Sougasti Programu spofeni a investovani je také Sikovné sporeni, novy depozitni pasmovy
produkt pro pravidelné spofeni vyhodné zhodnoceni a okamzitou likviditu.

Svobodné si vybralo produkty a sluzby svého konta diky Osobnimu Gétu Ceské spofitelny uz 1,5 milionu
klientt, z toho 72 tisic tvofi Osobni G¢ty Student. Dulezitou soucasti Osobniho U¢tu se stal také novy systém
benefitd s ndzvem Program vyhod Ceské spofitelny, jehoZ cilem je odménovat klienty za aktivni vyuzivani
Osobniho Gétu a dal$ich sluzeb Finanéni skupiny Ceské spofitelny. Program whod si od zagatku tohoto
roku ke svému Gctu zfidilo vice nez 111 000 klientd.

Vyznamnou hranici pfekonalo i internetové bankovnictvi Ceské spofitelny SERVIS 24, které si ke konci
z&fi sjednal jiz 1 milion klientd. Ceska spofitelna je tak na prvnim misté v po&tu klientll vyuZivajicich internetové
bankovnictvi. Celkové pfimé bankovnictvi, to znamena internet, telefon & mobil, uziva 1,24 mil. zakaznikd. Ceska

spofitelna prostfednictvim internetového bankovnictvi SERVIS 24 také umoZiuje pfijem a thradu elektronickych
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faktur spoleénosti CEZ, E.ON a RWE. Klienti tak maji moZznost pfijimat faktury od svych dodavateld pfimo do
svého internetového bankovnictvi a zaroven je pres tuto aplikaci také uhradit.

Ceska spofitelna a étyfi partnerské firmy (Knauf Insulation, Ponast, Rehau a Stiebel Eltron) zaloZily volné
uskupeni Zelena aliance poskytujici kompletni finanéni a technicky servis klientiim, ktefi chtéji realizovat
nizkoenergeticky projekt za pomoci dotace z programu Zelena Usporam. Zelena aliance je uréena pro klienty
z fad pravnickych i fyzickych osob. Klient kontaktuje infolinku Zelené aliance, operéator pfevezme od klienta
informace tykajici se planovaného projektu a dal je pfeda clendm Zelené aliance. Partnerské firmy aliance
poskytuji produkty a sluzby v oblasti energetickych projekti a pomohou klientdim se vS§im, co s ¢erpanim dotace
souvisi: od administrace Zadosti, pfes navrh projektu a jeho energetické hodnoceni az po realizaci projektu a
financovani.

Ceska spofitelna se stala hlavnim finanénim partnerem unikatniho projektu ZalozFirmu.cz, diky kterému je
vilbec poprvé v Ceské republice mozné zaloZit novou spoleénost pies internet, a to aniz by budouci podnikatel
sam musel komunikovat s Ufady nebo zprostfedkovateli sluzby za sjednani firmy platil. Podnikatel zad4 vSechny
Udaje do registracniho formulare, veSkeré administrativni nlezitosti poté vyfidi provozovatel ZalozFirmu.cz.
Ceska spofitelna je logickym partnerem projektu, protoze mé ve svém portfoliu pies 200 tisic firemnich klientd

z fad podnikateld, malych a stfednich firem i velkych korporaci, municipalit i neziskovych organizaci.

Finanéni skupina Ceské spofitelny se rozrostla o novou dcefinou spoleénost: Partner Ceské spofitelny.
Firma je zamérena na fizeni externiho prodeje produkt a sluzeb finanéni skupiny a strategického partnera
Vienna Insurance Group mimo vlastni pobockovou sit’ prostfednictvim fyzickych osob. Cilem spole¢nosti, kteréa je
100% viastnéna Ceskou spofitelnou, je vybudovani vedouci externi sité na trhu s odpovidajici pozici Ceské
spofitelny ve finan¢nich sluzbach a zaroven udrzovani vysoké kvality poskytovanych sluzeb.

Ceska spofitelna po $esté v fadé obhajila titul Nejdavéryhodnéjsi banka roku, byla zvolena Bankou
roku 2009 a Gernot Mittendorfer, generalni feditel Ceské spofitelny, se stal Bankéfem roku 2009 v osmém
rocniku soutéZe Banka roku.

STRATEGICKE CILE EESKE SPORITELNY NA ROK 2009

Hlavni strategické cile Ceské spofitelny pro rok 2009 jsou definovany takto:

vénovat veskerou pédi a pozornost potfebam klienttl a posilovani jejich davéry v Ceskou spofitelnu,
pokracovat v rozvijeni téch aktivit, produktu a sluzeb, které se jiz v minulych letech osvédcily,
kontrolovat provozni néklady,

pfinaSet vlastni projekty a podilet se na skupinovych projektech a rozvojovych iniciativach,
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maximalné vyuZivat pfednosti skupinovych synergii v rdmci Erste Group,

posilovat kooperaci mezi jednotlivymi €leny skupiny Erste a harmonizovat zakladni procesy v bance i ve skupinég.

| posledni &tvrtleti roku 2009 je vyzvou, ale i pres oéekavané ekonomické zpomaleni ma Ceské republika potencial

tyto negativni vlivy absorbovat.

Konsolidovany vykaz zisk@ a ztrat Ceské spofitelny podle

IFRS (mil. K&)

k 30.9.2009

k 30.9.2008

Meziro¢ni zména

Cisty rokovy vynos 23318 22 006 6,0 %
Rezervy a opravné polozky k vérlim a pohledavkam -6 013 -2421 >100 %
Cisté pfijmy z poplatkii a provizi 8 310 8113 2,4 %
Cisty zisk z obchodnich operaci 3268 1351 >100 %
VSeobecné provozni néklady -14 666 -14 861 -1,3%
Ostatniprovozni vysledky -1 895 -1 036 82,9 %
Vynosy z finanénich aktiv -123 -888 -86,1 %
Zisk pred zdanénim 12 199 12 264 -0,5%
Dan z pfFijmu -2 518 -2 515 0,1%
Cisty zisk pred ziskem z ukon€ovanych €innosti 9681 9749 -0,7 %
Zisk z ukonéovanych éinnosti po zdanénf® 0 4 460 -100,0 %
Mensinové podily -34 -129 -73,6 %
Cisty zisk za u€etniobdobi (Vysledek v roce 2008 zahrnuje 9 647 14 080 -315%
jednorazovy vynos z prodeje Pojistovny CS a z ukonovanych

pojiStovacich €innosti v celkovém objemu 4,46 mid. K&)

Cisty zisk za u€etniobdobi (Vysledek v roce 2008 je oCistén o 9 647 9620 0,3%
jednorazovy vynos z prodeje Pojistovny CS a z ukonovanych

pojiStovacich €innosti v celkovém objemu 4,46 mlid. K&)

Provozni zisk celkem 20 230 16 609 21,8 %

Konsolidovana bilance aktiv a pasiv Ceské spofitelny

30.9.2009

30.9.2008 Meziroéni

zména

31.12.2008

Zména od zacatku
roku

podle IFRS (mil. K&)

Aktiva

Pokladni hotovost, vklady u CNB 31417 14 280 >100 % 24 285 294 %
Pohledavky za bankami 104 067 177 379 -41,.3 % 93 306 115%
Pohledavky za klienty 472 697 446 555 59 % 461 424 24 %
Rezervy a opravné polozky k ivéram a pohledavkam -13 162 -8 470 55,4 % -8 929 474 %
Aktiva uréena k obchodovani 48 618 19 221 >100 % 61977 -21,6 %
Finanéni aktiva v realné hodnoté 8 569 24 471 -65,0 % 19 226 -55,4 %
Realizovatelna finanéni aktiva 33114 34 005 -2,6 % 35 386 -6,4 %
Finanéni aktiva drzena do splatnosti 119 407 114 326 4.4 % 118 938 0,4 %
Ostatni aktiva 51975 56 744 -8,4% 56 617 -8,2%
Aktiva celkem 856 702 878 511 -2,5% 862 230 -0,6 %
Pasiva

Zavazky k bankam 47 588 55 646 -145 % 57 561 17,3 %
Zavazky ke klientam 648 585 661 329 -1,9% 645 947 0,4 %
Emitované dluhopisy 44 642 48 303 -7,6 % 39 936 118 %

? Rok 2008 zahrnuje pozitivni dopad z prodeje Pojistovny CS a vynosy ukongeného pojistného obchodu v celkové hodnoté 4.46 mid K&
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Pasiva uréena k obchodovani 16 512 14 081 173 % 26 076 -36,7 %
Ostatnipasiva 25725 28 080 -8,4 % 22 144 16,2 %
Podfizeny dluh 13 002 5379 >100 % 5197 >100 %
Mensinové podily 562 762 -26,2 % 564 -0,4 %
Vlastni kapital 60 086 64 931 7.5% 64 805 -7,3%
Pasiva celkem 856 702 878511 25% 862 230 -0,6 %

Vybrané Udaje z obchodni €innosti

k 30.9.2009

10 877 |

k 30.9.2008

Meziroéni

zména

Pramérny poéet zaméstnancti FSCS

10 775 |

Celkovy poé¢et klientl 5275 789 5286 132 -0,2%
Poéet sporozirovych uétt 2849 093 2871595 -0,8 %

z toho Osobnich Gétl 1597 055 944 256 69,1 %
;’%clj:ts:?\lllggtsuzp‘lrlmeho bankovnictvi SERVIS 24 1236 725 1185 897 43%
Pocet karet 3268 307 3330887 -19%

z toho kreditnich 493 161 592 162 -16,7 %
Pocéet bankomat 1195 1141 47 %
Poéet poboéek Ceské spofitelny 655 642 2,0 %

Cisty zisk po zdanéni vybranych dcefinych spoleénosti
Ceskeé spofitelny (neauditovano, podle IFRS; v mil. K&)

30.9.2009

30.9.2008

Meziro€ni
zmeéna

brokerjet Ceské spofitelny 2 34 -94,1 %
Factoring Ceské spofitelny 70 2 >100 %
Investiéni spoleénost Ceské spofitelny 70 42 66,7 %
Penzijni fond Ceské spofitelny 452 383 18,0 %
s Autoleasing -41 -26 57,7 %
Stavebni spofitelna Ceské spofitelny 1176 1205 2,4 %
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